ROGAC PLUS, Irena Uranjek s.p.

Opsti uslovi poslovanja
1. Osnovna pravila

UPOTREBA

Opéti uslovi poslovanja firme ROGAC PLUS, Irena Uranjek, s.p. se koriste za sve oblike poslovnih
odnosa sa strankama firme u okviru registrovanih delatnosti .

Opsti uslovi su obavezujuci za stranke i vaze kao opsti uslovi ugovora.Moguca odstupanja moraju
biti predmet posebnog pisanog dogovora.Opsti uslovi poslovanja su dostupni u sedistu firme i
objavljeni na sajt adresi http://www.rogacplus.si

CENE
Sve cene, navedene u ponudama i ugovorima, su izrazene u EUR bez PDV. Upotrebljava se paritet
EXW nasi prostori Orehova vas, natovareno na prevozno sredstvo i u odgovarajucoj ambalazi.

PLACANJE

Placanja se moraju izvesti u rokovima, navedenim na racunima. Nove stranke su duzne narucenu
robu placati na osnovu predracuna, na koje firma odobrava popust u iznosu od 1,5 % narucene
vrednosti. U sluaju kasnjenja sa placanjem zaracunavaju se zakonske zatezne kamate. Placanja se
vrSe nalogom na nasS TRR broj 03132-1031176820 kod SKB banke d.d., IBAN SI56 0313 2103 1176
820, BIC: SKBASI2X.

ZADRZAVANJE PRAVA NA VLASNISTVO
Kada nabavljena i isporucena roba nije pla¢ena u celosti,firma zadrzava pravo na vlasnistvo nad
robom sve dok se ne izvrSi pla¢anje celokupnog iznosa vrednosti robe.

2. Ponude i sklapanje ugovora

NARUDZBINA

Narudzbina mora biti dostavljena u pisanom obliku. U slucaju usmene porudzbine firma ne preuzima
odgovornost za tacnost isporuke. U slucaju da pre porudzbine nije pravljena ponuda,primenjuju se
cene u skladu sa vazec¢im cenovnikom firme Rogac Plus Irena Uranjek s.p.

PONUDE

Ponude su obavezujuce za firmu u roku koji je u ponudi izri¢ito naznacen.. U slu€aju da se promene
uslovi narudzbine,bi¢e uradjena nova ponuda. Cene, naznacene u ponudi, vaze u roku vaznosti
ponude,naznac¢enom u ponudi.

SKLAPANJE UGOVORA

Ugovor obavezuje stranke samo u slu€aju kada je sklopljen u pisanom obliku. Usmeni dogovori nekih
strana su vazeci samo ako im sledi pisana potvrda.Kao pisani ugovor vazi takodje pisana ponuda
prihvacena i potpisana od strane narucioca ponude.

POSLOVNA TAINA

Svi podatci koji se odnose na predmet ponuda i ugovora kao i ostale poslovne informacije iz
korespodencije izmedju firme Rogac Plus, Irena Uranjek s.p. i stranaka, su poslovna tajna firme .
KrSenje ove odredbe ima za posledicu momentalno raskidanje ugovora i svih oblika poslovne
saradnje. Firma ima pravo na odstetu i na nadoknadu izgubljene dobiti koja bi zbog toga mogla
nastati..

ODSTUPANJE OD UGOVORA

Ako narucilac opozove datu porudzbinu ili odustane od ugovora ,duzan je da plati firmi naru¢enu robu
i skladiStenje, kao i sve nastale troSkove ,ukljucujudi i troSkove odustajanja od narudzbe i nastalu
Stetu.



3. Ispunjenje ugovora

DOSTAVA
Roba se dostavlja postom ili dostavnom sluzbom. Ako nije drugacije dogovoreno,troskovi dostave
terete kupca.

GARANCIJA

Za kvarove na maSinama koji su posledica nekvalitetno proizvedenih ili ugradjenih elemenata kao i
konstrukcijiskih greSaka vazi 12-mesecCna garancija. Garancija ne vazi za delove, koji se smatraju
alatima za obradu , koji dolaze u dodir sa predmetima obrade pa se u toku tehnoloSkih procesa
habaju te ih je potrebno povremeno brusiti ili na drugi nacin odrzavati. Delovi maSina koji su izuzeti iz
garancije, se precizno posebno definiSu u ponudama.

MANJKAVOSTI U KOLICINI ILI KVALITETU ROBE

Kupac je duzan da pregleda primljenu robu. U slu€aju da ustanovi manjkavosti na robi(oCite greSke)
duzan je odmabh,ili najkasnije u roku od osam dana ,da u pisanom obliku o tome obavesti prodavca.U
slucaju da manjkavosti na robi kupac ustanovi u toku upotrebe(skrivene greske),duzan je da prodavcu
dostavi pisanu reklamaciju najkasnije Sest meseci od isporuke.

ROK ISPORUKE

Za sve proizvode vaze rokovi, dogovoreni u pojedinacnim pisanom obliku. Rok isporuke, koji navede
kupac u porudzbini,nije obavezujuci za firmu ,ukoliko od strane firme nije izri€ito potvrdjen. Rok
isporuke pocinje da teCe od dana kada je u firmu prispela narudZbina kupca. U slu€aju uocenih
nejasnoca u narudzbini ,rok pocinje da teCe od dana kada se nejasnoce razjasne.Kada je stranka
duzna da plati avans,rok isporuke pocinje da teCe od dana pla¢anja dogovorenog avansa. U slucaju
naknadnih promena porudzbine od strane kupca takvih da utiCu na realizaciju narudzbine i
zatrazenih nakon pocetka roka nabavke,firma zadrzava pravo na izmenu roka isporuke.

4. ReSavanje sporova

RESAVANJE SPOROVA

Sve nesporazume stranke treba da pokuSaju da reSe sporazumno.Ako to nije moguce,za reSavanje
sporova je nadlezna ad hoc arbitraza sa sediStem u Mariboru. Svaka stranka ucesnik u sporu
predlaZze po jednog arbitra,a njih dvoje imenuju predsednika arbitraze.



